
 

TITRE PROFESSIONNEL  

RESPONSABLE  

ETABLISSEMENT TOURISTIQUE 

Dates : Du 7 mars au 7 octobre 2016  

Durée : 770 h en centre – 280 h en entreprise ( 1 stage de 8 semaines ) 

Programme de Formation : 

- Mettre en marche l’offre de produits et de services d’un établissement touristique ( ET ) : fixer les objectifs marketing 

de l’offre de prestations d’un ET, optimiser le chiffre d’affaires d’un ET, optimiser l’action commerciale et la 

distribution de l’offre d’un ET y compris sur internet. 

 

- Gérer les budgets de fonctionnement et d’investissements d’un ET : assurer la gestion financière d’un ET, établir et 

suivre un programme de maintenance et d’investissements d’un ET. 

 

- Manager les ressources humaines d’un ET : assurer la gestion prévisionnelle des personnels d’un ET, recruter le 

personnel d’un ET, gérer et animer le personnel d’un ET. 

 

- Piloter la production des services d’un ET : mettre en place et assurer la production des services d’un ET, assurer le 

contrôle des prestations d’un ET. 

 

 

Financements possibles : 

Congé Individuel de Formation ( CIF ) : en CDD ou en CDI, se renseigner auprès de l’OPCA ( information détaillée 

www.iemformation.com  ) 

Compte personnel de formation ( CPF ) 

Autre Organisme de Prise en charge ( entreprise, OPCA, convention de reconversion ) : nous contacter 

Demandeurs d’emplois : demandez nous un devis et rapprochez vous de votre conseiller Pôle emploi 

Agefiph : financement réservé aux travailleurs handicapés, dossier à monter, nous consulter 

Financement propre : demandez nous un devis 

 

Contact : 

Téléphone : 04 94 54 45 25 ou  06 45 94 86 09  
 

Mail : info@iemformation.com 

Site : www.iemformation.com  

 

 

 

 

Pré requis : BAC + expérience en hôtellerie restauration, ou plein air, ou animation  

Reconversion : compétences exigées dans au moins l’un des domaines suivants : ressources humaines, management, 

gestion comptabilité 

Anglais parlé et écrit avec aisance ( très bon niveau scolaire ) 

Envoyer CV détaillé – lettre de motivation pour la formation  

Test de positionnement à réaliser  

L’entretien individuel se fera par téléphone, ou sur place 
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