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programme

La montée en compétence
 
— Informer et former.
— Accomplir des accompagnements de proximité.
— Effectuer un accompagnement terrain et utiliser ses outils.
— Réaliser un accompagnement terrain en tant qu’action de  
     formation et développement continue.
— Impliquer et motiver ses collaborateurs.
— Piloter et manager les projets.
— Féliciter et donner des axes de développement.

Les outils du management
 
— La réunion d’équipe (Pourquoi et comment) 
— Les points intermédiaires (Pourquoi et comment)
— Les entretiens individuels de différentes natures. 
     (Pourquoi et comment)
— La délégation. (Pourquoi et comment)
— Les clients et partenaires internes.
— La délégation et ses différentes étapes.

Le Processus management 

Groupe de travail  animé par le formateur, qui a pour objectifs 
de créer un processus management qui permette de faire 
appliquer, valider et suivre les points vus. 
Ce processus doit être propice à la communication, au travail 
en équipe, au management ainsi qu’au développement des 
collaborateurs, des équipes et de l’entreprise.
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 — Management  — Comprendre le rôle, les missions et le savoir   
      être du manager. 
— Utiliser les outils du management.

— Piloter son activité, suivre ses collaborateurs   
     et les faire monter en compétence.
— Mettre en place un processus management . 
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