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Aspects humains et :
psychologiques du management A

Un management efficace : I'objectif prioritaire de l'entreprise et des hommes ; des comportements a comprendre,
une communication a réussir.

Sile management est souvent défini comme I'art d’animer et de diriger une communauté d’hommes et de femmes
pour atteindre les objectifs fixés par une collectivité (entreprise, association etc.), il peut aussi étre un face-a-face
permanent et une confrontation stressante entre managers et collaborateurs, s’accentuant dans les situations
complexes ou difficiles. Ces rapports de force et de pouvoir affectent alors les comportements et les maniéres
de communiquer.

En réalité, le manager retrouve a tout instant la nécessité d’avoir un contact constant avec l'autre, afin de
parler, écouter, échanger des expériences ou des informations, arbitrer des conflits, faire fructifier des
initiatives et autoriser 'expression de talents. Cette formation vous aide a renouer avec une communication et
un management efficaces.

OBJECTIES PROGRAMME

e Réfléchir sur nos maniéres de communiquer, de manager, - Etude succincte des principes fédérateurs de
c'est-a-dire d'étre et d'exister avec les autres la communication et de la théorie systémique

e Etudier les fondements essentiels qui permettent de - Analyse des principaux dysfonctionnements relationnels
construire et de comprendre le management vu sous - Affrontements ou confrontations : quelques stratégies
I'angle du comportement pour ne pas se tromper

» Geneése de la personnalité et construction des structures
caractérielles
- Conséquences dans les processus managériaux

e Analyser quelques causes de dysfonctionnement

PUBLIC CIBLE Tout public
DATES 2 jours (14h)

14 session : Vendredi 25 et samedi 26 octobre 2013

2éme session : Jeudi 27 et vendredi 28 mars 2014 Votre animateur

3¢me session : Mercredi 23 et jeudi 24 octobre 2014 Jean-Arnaud ELICHABEHERE

4#me session : cours du soir (17h45 a 19h45) :6 jours (12h) Maitre de conferences - IAE Bordeaux

les5,6,12,13,19 et 20 mai 2014 25 ans d'expérience en tant que consultant en entreprise
CODE GRHO02 Autres dates : nous contacter Expert en psychologie des organisations
TARIF 840 € net
LIEU IAE Bordeaux - Quartier Bastide
CONTACT formationscourtes-iae@u-bordeaux4.fr
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TEMOIGNAGES

« Formation trés qualitative avec une approche tres pratique. Je
suis ravie d'avoir pu assister a ces deux journées de formation »
Sarah - octobre 2011

« Ce type de formation devrait étre obligatoire pour toute prise
de fonction managériale »
Jean-Jacques - mai 2013
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m an a g e m e nt 2/4 Gérer efficacement sa trésorerie et la relation bancaire

3/4 Evaluation d'entreprise

4/4 Réussir la transmission/ reprise de l'entreprise familiale
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