FICHE METIER ET COMPETENCES

BTS

DIPLOME
D’ETAT EN
2 ANS

VENTES ET PRODUCTIONS
TOURISTIQUES

LES METIERS

AUXQUELS VOUS SEREZ PREPARES

* Agent de comptoir, conseiller
en voyages en agence
ou au sein d'une compagnie
de transport de voyageurs

* Télé-vendeur de produits
touristiques dans une centrale
d’achat et de réservation,
en plateaux d'affaires,
chez un Tour Operator

* Négociateur, acheteur
de prestations et services
touristiques

¢ Forfaitiste, concepteur

de voyages en petite structure
touristique

¢ Chargé de voyages

au sein d’une entreprise
ou administration
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ce dipléme d’état est ouvert aux
étudiants de niveau baccalauréat

Il vise & devenir un professionnel du tourisme spécialisé en conseil sur les destinations
touristiques mondiales et maitrisant les systémes informatiques des agences de voyages.
Dans le cadre de ce dipléme le titulaire du BTS Ventes et Productions Touristiques remplit

les missions suivantes :

marketing et
productions
touristiques

- CONNAISSANCE DU MARCHE
- STRATEGIE D’ENTREPRISE
- NEGOCIATION D’ACHAT
- MONTAGE DE PRODUITS

gestion
commercialisation

de produits
touristiques

- LA COMMUNICATION
- LA VENTE
- SUIVI DE CLIENTELE
- OPTIMISATION DE L'ACTIVITE
DU POINT DE VENTE
- LA COMMERCIALISATION
DE VOYAGES ASSISTEE PAR ORDINATEUR

économie
et droit appliqués
au tourisme
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expression
Francalse

- MAITRISE DES TECHNIQUES |
DE L'EXPRESSION ORALE ET ECRITE

communication

en langues
vivantes

étrangeres

- ANGLAIS OBLIGATOIRE
ET UNE AUTRE LANGUE

- LES REGIONS TOURISTIQUES
INTERNATIONALES

géographie
et histoire
des civilisations

- HISTOIRE DES CIVILISATIONS
ET LEURS EXPRESSIONS ARTISTIQUES
- LES GRANDS BASSINS
TOURISTIQUES MONDIAUX
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FICHE METIER ET COMPETENCES

BTS

DIPLOME
D’ETAT EN
2 ANS

VENTES ET PRODUCTIONS

TOURISTIQUES

organisation

La formation est dispensée sous forme de cours et de travaux
pratiques en effectif limité. La formation comprend également
des périodes de stages en entreprises.

poursuite d’études

Possibilité de continuer une année de formation en licence
professionnelle tourisme.

référentiel d’examen

EPREUVE COEFFICIENT FORME DE L’EPREUVE DUREE
FRANCAIS 3 4H
ANGLAIS 1,5 1H30
LANGUE VIVANTE 2 1,5 1H30
GEOGRAPHIE ET HISTOIRE 3 4H
DES CIVILISATIONS
ECONOMIE ET DROIT APPLIQUES 3 4H
AU TOURISME
ETUDES DES MARCHES 3 5H
ET DES PRODUITS TOURISTIQUES
CONDUITES ET PRESENTATION D’ACTIONS
PROFESSIONNELLES + ORAL DE LANGUE 2 3 ORAL 45 MIN
PRATIQUE DE VENTE ASSISTEE PAR LA
TOURISMATIQUE + ORAL D’ANGLAIS 3 ORAL ET PRATIQUE 45 MIN

conditions d’‘admission

- DOSSIER DE CANDIDATURE
- ENTRETIEN DE MOTIVATION
- TESTS EVENTUELS

- MAITRISER 2 LANGUES ETRANGERES
DONT L'ANGLAIS OBLIGATOIRE

évaluations

pédagogiques au
cours de la formation

L'acquisition des connaissances et des aptitudes est appré-
ciée par un contréle continu et 4 examens blancs dans les
différentes matiéres du programme. Le suivi de stage est ef-
fectué par un enseignant référent.

enseignements

- EXPRESSION FRANCAISE
- COMMUNICATION EN LANGUES VIVANTES ETRANGERES
- GEOGRAPHIE ET HISTOIRE DES CIVILISATIONS

- ECONOMIE ET DROIT APPLIQUES AU TOURISME

- MARKETING ET PRODUCTIONS TOURISTIQUES

- GESTION

- COMMERCIALISATION DE PRODUITS TOURISTIQUES

E S/ | R C AIX EN PROVENCE 95, chemin Roger Martin - 13090 Aix-en-Provence - 04 42 29 74 72 - aix@esarc-evolution.fr

Evo LU '|' | ON BORDEAUX Campus de Bissy - 83/97 avenue Bon Air - 33700 Mérignac - 05 56 12 81 82 - bordeaux@esarc-evolution.fr

MONTPELLIER Campus de Bissy - Route de Ganges - 34980 Saint Clément-de-Riviere - 04 67 91 31 41 - montpellier@esarcevolution.fr

TOURISME TOULOUSE Campus de Bissy - B.P. 51905 - 31319 Labége cedex - 05 61 39 97 98 - toulouse@esarc-evolution.fr

www.esarc-evolution-tourisme.fr
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