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MÉTIERS VISÉS
> Responsable commercial 

export ou Responsable 
développement à l’international

> Responsable ou  
chef de zone export

> Attaché commercial export/
technico commercial export

> Responsable marketing 
international

OBJECTIFS DE LA FORMATION
•	 Préparer des cadres export opérationnels, capables de définir et mettre en place 
une politique commerciale dans un environnement multiculturel

•	 Gérer l’administration export et son développement

PARCOURS DE FORMATION
La durée de la formation sera de 12 mois avec une période d’application pratique en 
entreprise de 15 semaines

Ou de 24 mois en apprentissage

Possibilité de rentrer directement en 2eme année (contrat d’apprentissage et/
ou de professionnalisation) avec un titre/diplôme BAC+3 sous réserve de tests 
d’évaluation de niveau (langues…)

MODALITÉS DE FINANCEMENT
Cette formation peut être financée dans le cadre :

•	 D’un financement de la Région de Basse Normandie (demandeur d’emploi) et 
d’un cofinancement de l’Union Européenne.

•	 D’un congé individuel de formation (CIF) (salarié ou demandeur d’emploi)

•	 Validation des acquis d’expérience (VAE)

•	 D’un financement individuel (étudiant ou non)

•	 De l’alternance (apprentissage et professionnalisation) - 24 mois - 1 semaine/mois

•	 De la formation continue (plan de formation…) 1 semaine/mois

Nos conseillers spécialisés vous apporteront toutes les informations utiles sur ces 
diverses possibilités

VALIDATION
Titre ACFCI* certifié niveau II (Bac+3/4) au RNCP : « Responsable en Commerce 
International »

Bac+3/4                          Responsable 
Commerce International (ReCI)

A
CONDITIONS D’ACCÈS
> Être titulaire d’un diplôme de niveau III 

(Bac+2) 
> ou d’un niveau III non validé avec

expérience professionnelle  
significative de 2 ans minimum.

TÉMOIGNAGE
Sophie
Après une maîtrise LEA, j’ai pu 
acquérir lors de ma formation de 
Responsable en Commerce
International, les techniques et 
outils indispensables à une mise 
en pratique dans le monde
professionnel. J’applique au-
jourd’hui ces connaissances dans 
la société Filmasport, dans
laquelle j’occupe le poste de 
Responsable Export.

C

> Le réseau ReCI regroupe 10 CCI : Saint-Lô, Nantes, Strasbourg, Castres, Besançon, 
Angoulême, Evreux, Brive, Clermont-Ferrand et Lille                   
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AGNEAUX : 02 33 77 86 77
CHERBOURG : 02 33 78 86 88
GRANVILLE : 02 33 91 21 30
SAINT-LÔ : 02 33 77 43 50

Responsable Commercial International
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ELABORER UNE STRATEGIE COMMER-
CIALE A L’INTERNATIONAL
•	 Réaliser le diagnostic interne de l’entreprise
•	 Réaliser le diagnostic (externe) Marché à 
l’international

•	 Définir la stratégie commerciale à 
l’international

•	 Définir un plan d’actions commerciales à 
l’international

CONCEVOIR & METTRE EN ŒUVRE L’AC-
TION COMMERCIALE A L’INTERNATIONAL
•	 Cibler les prospects et clients à l’international
•	 Préparer et organiser l’action commerciale
•	 Réaliser l’action commerciale
•	 Evaluer l’action commerciale
•	 Fidéliser la clientèle

MANAGER L’ACTIVITE A L’INTERNATIONAL 
(HOMMES & PROJETS)
•	 Constituer et animer une équipe commerciale
•	 Manager un projet de développement à 
l’international

ADMINISTRER LES OPERATIONS AVEC 
L’ETRANGER
•	 Etablir des contrats commerciaux
•	 Gérer les risques financiers à l’international
•	 Coordonner les modalités d’acheminement de 
biens et/ou de services

LIEUX DE  
FORMATION

SAINT-LÔ
GROUPE FIM

FORMATION LABELLISÉE « BACHELOR  
PROFESSIONNEL » PAR L’ACFCI*
La labellisation a pour but de reconnaître un niveau de qualité et d’exigence à des formations 
proposées par les Chambres de Commerce et d’Industrie au niveau Bac+3 ou Bac+4 dans les métiers 
du commerce et de la gestion

*Assemblée des Chambres Françaises de Commerce et d’Industrie


