
BTS COMMERCE INTERNATIONAL
DIPLÔME D’ETAT

Le Technicien supérieur en Commerce international à référentiel commun européen contribue au
développement international durable de l’entreprise par la commercialisation de biens et/ou de services
sur les marchés étrangers et l’optimisation des achats dans un contexte de mondialisation. Une fois titulaire
de ce BTS, vous serez chargé(e) de mettre en oeuvre les choix stratégiques et de coordonner les
opérations internationales entre les différentes fonctions de l’entreprise et/ou les partenaires extérieurs.
Grâce à votre travail d’analyse et de remontée d’informations, vous permettrez à l’entreprise de réagir aux
évolutions de son environnement.
Dans le cadre de cette entreprise, vous remplirez les missions suivantes :
 - études et veille commerciales internationales, 
 - vente à l’export,
 - achat à l’import,
 - coordination des services supports à l’import et à l’export,
 - gestion des relations dans un contexte pluriculturel.

Vous devrez mener une veille permanente pour collecter des informations sur les marchés étrangers afin
de préparer les décisions commerciales. Vous prospecterez à l’achat et à la vente, élaborerez des offres
adaptées, vendrez et participerez au processus de négociation à l’achat. Vous assurerez le suivi administratif
et commercial des ventes et des achats et coordonnerez les services supports et les prestataires extérieurs.
Vous exercerez l’ensemble de ces missions dans un contexte pluriculturel.
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Les métiers

Les emplois visés, très diversifiés et de statuts hétérogènes, rendent difficile un repérage exhaustif.
Vous accéderez, en fonction de votre expérience, de la taille de l’entreprise et des opportunités, à plusieurs
niveaux de responsabilité. Vous pourrez donc occuper les emplois suivants (liste non exhaustive) :
A. Dans le cadre d’une première insertion professionnelle :
 - Assistant(e) commercial(e) export
 - Assistant(e) import
 - Assistant(e) transitaire
 - Assistant(e) du Responsable de zone 
 - Assistant(e) du Chef de produit
 - Assistant(e) administration des ventes
 - Assistant(e) aux achats à l’international

B. Après une première expérience professionnelle :
 - Commercial(e) export
 - Chargé(e) de mission à l’international
 - Agent de fret
 - Responsable de zone
 - Chef de produit
 - Responsable de l’administration des ventes
 - Acheteur international
 - Agent en développement commercial
 - Chargé(e) de clientèle 

Des études peuvent également être poursuivies au terme de ce BTS.
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Durée des études

Les inscriptions sont réservées aux élèves de niveau BAC ou plus, et sont ouvertes dans la mesure
des places disponibles.
La formation du BTS Commerce International s’effectue en deux années de préparation au diplôme.
Les cours sont complétés par des travaux pratiques et dirigés.

Si vous optez pour la formation initiale, deux périodes de stage sont à prévoir :
- La première période de stage en entreprise se déroule en première année sur une durée minimum
de 8 semaines dont 4 semaines minimum à l’étranger, de préférence dans un pays non francophone. 
Le ou les stages de première année doivent permettre de développer les compétences relatives à la
prospection clientèle. Au cours du stage à l’étranger, la prospection clientèle peut être menée vers
un pays tiers, sur le marché national étranger ou éventuellement vers la France. Si une partie de la
période de stage se déroule en France, l’action de prospection sera obligatoirement en direction
d’un pays étranger.
- La deuxième période de stage s’effectue en France ou à l’étranger sur une durée minimum de 4
semaines, obligatoirement dans une entreprise réalisant des opérations de commerce international
(importation, exportation, dédouanement, transport et logistique, techniques bancaires) permettant
entre autres de travailler sur une chaîne documentaire.

Si vous optez pour la formation en alternance, le rythme est de deux jours en cours / trois jours en
entreprise, sauf pendant quelques périodes où vous serez à plein temps en entreprise.
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I - Etude et veille commerciales internationales

ITIC - 190bis, bd de Charonne – 75020 Paris
Tél : +33 (0)1 43 73 20 40 – Fax : +33 (0)1 43 73 00 36 – e-mail : contact@iticparis.com

N° SIRET : 338 748 536 00046 – RC PARIS B 338 748 536

-> Marketing international
-> Géopolitique
-> Outils de gestion commerciale
-> Communication
-> Droit spécifique au commerce international

II - Informatique commerciale
-> Le système d’information et technologies de l’information
->  Techniques de recherche d’informations
-> Utilisations professionnelles des logiciels bureautiques
->  Outils de communication électronique
-> Bases de données
-> Protection des données

-> Marketing international
->  Outils de gestion commerciale
-> Communication
->  Droit spécifique au commerce international

III - Prospection et suivi de clientèle

-> Communication
->  Management interculturel des organisations

IV - Communication et management interculturel

-> Négociation (prix, offre, techniques)
->  Droit spécifique au commerce international

V - Négociation Vente

VII - Anglais et Espagnol

-> Marketing achat
->  Techniques du commerce international
-> Droit spécifique au commerce international

VI - Gestion des opérations d’import-export
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Intitulé Mode Durée Coefficient

Culture et expression

Culture Générale et Expression  écrit   4 heures  5

Anglais     écrit 3 heures 5
      oral   20 mn+20 mn

Espagnol     écrit 3 heures 5
      oral   20 mn+20 mn

Environnement juridique et économique écrit 4 heures  5

Vente à l'export

Prospection et suivi de clientèle  écrit  3 heures  3

Négociation vente       40 mn+
en langue vivante étrangère   oral   40 mn   3 

Gestion des opérations d'import-export

Montage des opérations d'import-export écrit   4 heures  4

Conduite des opérations d'import-export oral   30 mn   2

Le règlement d’examen
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Etudes et Veilles commerciales

Analyse diagnostique
des marchés étrangers  écrit  3 heures  4

Exploitation du système d'information oral et pratique 30 mn   2
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Tarifs

TARIF ANNUEL            MODALITES

BTS COMMERCE INTERNATIONAL
1ère année

BTS COMMERCE INTERNATIONAL
2ème année

Inscription : 760 €
Rentrée :     1330€
Solde en 2 x 700 €

3 490 

CYCLE INITIAL

Tarifs valables pour la formation initiale.

La formation en alternance est sans frais pour l'élève.
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